MA4PRIS

PEER MENTORING
PROGRAMME FOR
PRISON STAFF

Proiectul isi propune sa conceapa un program de mentorat
pentru personalul penitenciar, cu scopul de a spori
cunostintele personalului
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REZUMATUL MODULULUI/ CONTINUTUL
PRINCIPAL

Acest modul exploreazd diversele roluri ale ofiterilor de
penitenciare in relatiile de mentorat, inclusiv prietenia, instruireaq,
supervizarea si mentoratul. Acesta abordeazd provocdrile si
oportunitdtile de indrumare a ofiterilor mai putin experimentati,
subliniind aspectele culturale, emotionale si profesionale. Modulul
subliniazd, de asemeneaq, beneficiile mai largi ale mentoratului,
cum ar fi cresterea competentei personalului, reducerea fluctuatiei
de personal si imbunadtdtirea eficientei institutiilor penitenciare.
Sunt oferite strategii practice si cele mai bune practici pentru a
promova relatii de mentorat de succes care sd contribuie la
dezvoltarea personalad si la procesul de reabilitare Tn cadrul
institutiilor penitenciare.
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REZULTATE ASTEPTATE

<

Intelegerea dinamicii mentoratului: Obtinerea unei
viziuni asupra diferitelor roluri si dinamici de mentorat
in cadrul institutiilor penitenciare.

Definitie aparte: Intelegeti definitia distinctd a
mentoratului Tn comparatie cu alte roluri.

Asteptdri si scopuri: Explorarea diverselor obiective si
asteptari in relatiile de mentorat.

Roluri si responsabilitdti: Identificarea si discutarea
sarcinilor specifice ale mentorilor si persoanelor
mentorate.

Valoarea mentoratului: Recunoasteti beneficiile
mentoratului pentru indivizi si pentru organizatiile
penitenciare.

Aplicatii practice: Invdtarea strategiilor practice si a
celor mai bune practici pentru un mentorat eficient.
Contributia la reabilitare: intelegerea modului in care
mentoratul contribuie la dezvoltarea personalad si
sistemicd Tn mediul penitenciar.

M4PRIS
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OBIECTIVE

Prezentarea unei definitii clare a
mentoratului si diferentierea acestuia de
rolurile conexe.

Evidentierea asteptdrilor si scopurilor
variate asociate relatiilor de mentorat.
SA recunoadsca rolurile si responsabilitatile
specifice ale mentorilor si persoanelor
mentorate Tn cadrul penitenciarelor.

SA aprecieze valoarea unicd pe cadre
mentoratul o aduce persoanelor si
organizatiilor penitenciare.

Sa furnizeze persoanelor abilitati si
strategii practice pentru un mentorat
eficient Tn scenarii din lumea reala.
Intelegerea modului in care relatiile de
mentorat de succes contribuie la
dezvoltarea personald si sistemicad in
cadrul institutiilor penitenciare.
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Continut

1. Introducere

2. Prezentarea impactului si a conceptelor-cheie

3. Sa exploram ce include modulul

4. Sesiune de intrebari si raspunsuri

5. Studii de caz

6. Concluzii - incheierea sesiunii
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Si explorim ce include modulul

1.Rolul coordonatorului mentorului: Definitie,

2.Descoperirea potentialului: Rolul esential al mentorului

3.Explorarea in profunzime a indatoririlor coordonatorilor de mentori

4.Evidentierea importantei coordonatorilor de mentori in cadrul
programelor de mentorat

5.Exemple din viata reala si studii de caz

6.Construirea increderii si a relatiei

7.Incurajarea discutiilor de grup cu privire la coordonatorul mentor

8.Sesiune de intrebari si raspunsuri

M4PRIS

9.Chestionar PEER MENTORING
PROGRAMME FOR
10.Bibliografie/ Referinte PRISON STAFE
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Impact

Imputernicirea coordonatorilor de mentori pentru a
determina schimbari pozitive in cadrul organizatiilor lor.

- Imbunatitirea programelor de mentorat care si duci la
imbunatatirea bunastarii si dezvoltarii profesionale a

M4DR|S personalului.

PEER MENTORING

PROGRAMME FOR . ; ; : - : o
SRISON STAEF Cultivarea unui mediu de sustinere si colaborare care sa

favorizeze invatarea si dezvoltarea.
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Concepte cheie:

 Eficacitatea programului: Maximizarea
impactului initiativelor de mentorat.

- Invitarea reciproci: Schimb de perspective si
experiente intre coordonatorii de mentori.

- Coordonare strategica: Orientarea
M4PRIS programelor de mentorat citre succes.

PEER MENTORING
PROGRAMME FOR
PRISON STAFF
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METODE DE EVALUARE

$

Test de autoevaluare Tnainte si dupa cursul de formare

« - Evaluarea modulului dupad finalizarea modulului
+ - La finalul formdrii (,Chestionar de satisfactie”)
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PARTEA ASINCRONA

p

Bine ati venit la acest modul transformator privind mentoratul
intre egali Tn contextul penitenciar. Caldtoria noastra incepe cu
un scop clar - sa va echipdm cu cunostintele si abilitatile
necesdre pentru a intelegea si a contribui la puterea
mentoratului colegial in cadrul institutiilor penitenciare. De ce
este important acest modul? Pentru ca detine cheia promovarii
schimbarilor pozitive. Promovarea reabilitdrii si credread unei
comunitdati de sustinere in interiorul zidurilor inchisorii. Scopul
principal al mentoratului este de a asigura un curs de formare
sigur pentru noii ofiteri de penitenciare.in acest capitol
fundamental, pornim intr-o explorare a conceptului multifatetat
de mentorat. Scotdnd la iveald straturile care definesc
mentoratul, vom padtrunde in tainele care il deosebesc de alte
dinamici relationale.
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DEFINITIA
MENTORATULUI

Definitie :
 Mentoratul Tn contextul ofiterilor de penitenciare se referd la un
ofiter cu experientd care ofera indrumare, cunostinte si sprijin
unui coleg mai putin experimentat. Aceasta relatie permite
ofiterului debutant, sau persoanei mentorate, sd beneficieze de
anii de experientd si intelepciune ai mentorului, asigurdndu-se
ca poate naviga mai bine Tn mediul complex al unei institutii

/ﬁ @i

Co-funded by
the European Union c@fmﬁ
BRAIN

p

M4PRIS



DEZVOLTAREA COMPETENTELOR
PRACTICE Sl TRANSVERSALE

Orientiari practice:
Mentorii invata persoanele mentorate cum sd se descurce in sarcinile

zZilnice, cum ar fi supravegherea detinutilor, mentinerea securitatii si k
aplicarea regulamentelor. Ei impdrtasesc strategii privind gestionarea '
detinutilor dificili, gestionarea crizelor si asigurarea ordinii in cadrul

unitatii.

Competente generale:

 La fel de importantad este si dezvoltarea competentelor generale.
Mentorii pun accentul pe comunicarea interpersonald, gestionarea
stresului si rezilienta emotionald - abilitati esentiale pentru
mentinerea unui mediu constructiv intr-un loc de muncad cu presiune
ridicatd, precum o institutie penitenciara. @l
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« Avansarea in cariera :

DEZVOLTARE

PERSONALA S| Mentoratul oferd oportunitati de progres in
PROFESlONALA carierd, mentorii ajutdnd persoanele }
mentorate sa identifice domenii de crestere,
sad obtina calificari suplimentare si saA
urmdreascd promovarea in cadrul sistemului
penitenciar.
- Dezvoltarea rezilientei:
Avand in vedere natura foarte stresanta a
muncii corectionale, mentorii oferad

persoanelor mentorate sprijin emotional,

ajutdndu-le sd dezvolte mecanisme de
adaptare pentru a face fata stresului mental si
emotional asociat cu munca intr-o inchisoadre.
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CONTRIBUIREA LA DEZVOLTAREA CULTURII
INSTITUTIILOR PENITENCIARE

Munca in echipi si camaraderie: }

Mentoratul promoveazd o culturd a muncii Tn echipd, in care
ofiterii experimentati 1i ajuta pe cei mai putin experimentati sa
se acomodeze cu mediul penitenciar. Acest sentiment de
colaborare imbunadatdteste moralul general si contribuie |la
crearea unui loc de muncd mai coerent si mai favorabil.

Transferul de cunostinte:

Mentorii contribuie la continuitatea cunostintelor institutionale
prin impdadrtdsirea celor mai bune practici, a consideratiilor etice
si a lectiilor valoroase invdatate de-a lungul anilor de experientd
in sistemul penitenciar.
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M4PRIS

ROLUL MENTORATULUI IN
REDUCEREA RECIDIVEI

- Dezvoltarea personala:

Programele de mentorat nu aduc
beneficii doar persoanelor mentorate,
ci ajuta si mentorii sa se dezvolte
personal. Prin mentorat, mentorii Tsi
imbundatdatesc abilitatile de conducere
si comunicare si dobdndesc noi
perspective asupra activitatii lor.

- Reducerea recidivei:

Mentorii lucreazd adesea cu detinutii la
dezvoltarea personalad, ajutdndu-i sa aibad
acces la oportunitati educationale si sa
dezvolte comportamente pozitive, ambele
reducdnd probabilitatea de a recidiva dupad
eliberare. Acest lucru contribuie la
reabilitarea pe termen lung si la un mediu
mai sigur Tn cadrul Tnchisorii.
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MENTORATUL IN CONTEXTUL
REABILITARII DETINUTILOR

- Imprietenirea:

In contextul penitenciar, prietenia se referd
E E la crearea unei relatii de sustinere si
‘ empatie intre un ofiter cu experientd si un
Q ofiter sau un detinut mai putin experimentat.
. Aceastd relatie ofera sprijin emotional si
- camaraderie, djutdnd persoanele mentorate

sd gestioneze provocarile personale si
promovand un sentiment de apartenentd in
mediul penitenciar.

« Stilul de comunicare:

Comunicaread aici este informala si lipsita de prejudecati,
permitdnd discutii deschise si sincere despre provocarile
personale si profesionale.
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INDRUMARE S| SUPRAVEGHERE iN
INCHISOARE

* Indrumarea:
In cadrul indrumdrilor, un ofiter cu experientd se
concentreazd pe predarea unor competente
specifice legate de sarcinile din inchisoare, cum ar fi
gestionarea interactiunilor cu detinutii, mentinerea
securitdtii si respectarea procedurilor. Acest rol este
instructiv si foarte concentrat pe invatarea orientata
spre sarcini.

 Supervizarea:
Supervizarea este mai formald si implica gestionarea
si supravegherea performantei ofiterilor mai putin
experimentati. Supraveghetorii se asigura cad
sarcinile sunt indeplinite in conformitate cu
reglementdrile institutionale si adesea oferd
feedback cu privire la performantd, asigurdand @l

respectarea politicilor.
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M4PRIS

MENTORATUL CA A:BORDARE
o HOLISTICA
- Mentoratul holistic:

Spre deosebire de indrumare si supraveghere,
mentoratul cuprinde o abordare mai larga a
dezvoltadrii. Mentorii nu doar instruiesc, ci
sprijind si dezvoltarea profesionalad si personald
a persoanelor mentorate. Acestia se
concentreazad pe inteligenta emotionalq,
gestionarea stresului si avansarea in carieraq,
ajutdnd persoanele mentorate sa faca fata atat
indatoririlor profesionale, cat si provocadrilor
personale din mediul penitenciar cu presiune
ridicata.

« Sprijin si incredere:

Relatiile de mentorat se bazeazd pe incredere Si

respect reciproc, ceea ce favorizeazda comunicarea

deschisd si un spatiu sigur In care persoanele

mentorate pot discuta despre provocdrile cu care se @l
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DINAMICA RELATIILOR DE
MENTORAT iN INCHISOARE

- Increderea si confidentialitatea:
Construirea increderii este esentiald Tn mediul penitenciar, unde
neincrederea institutionald este adesea prezentd. Confidentialitatea

poate fi dificil de pdstrat, dar este esentiald pentru dezvoltarea unei
relatii de mentorat de incredere.

p

- Dinamica puterii:
Ofiterii de penitenciare trebuie sd navigheze prin dinamica puterii
inerentd unui cadru corectional. Mentorii trebuie sa isi echilibreze

autoritatea cu responsabilizarea persoanelor mentorate, incurajand
iIndependenta si oferind Tn acelasi timp indrumare.
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PROVOCARI ) OPORTUNITATI IN
MENTORATUL iN PENITENCIARE

- PROVOCARI:
Relatiile de mentorat in inchisori pot fi afectate de structurile
lerarhice, de diferentele de generatie si de timpul si resursele
limitate. Mentinerea limitelor profesionale in timp ce se creeadzd
legaturi personale poate fi, de asemeneaq, o provocare in mediul
corectional.

- OPORTUNITATI:
In ciuda acestor provocdri, mentoratul oferd oportunitdti pentru
transferul de competente, imbunadtdtirea securitatii, cresterea
profesionald si imbunadatadatirea dinamicii echipei. De asemeneaq,
sprijind dezvoltarea leadership-ului si contribuie |la crearea unei
culturi organizationale pozitive Tn cadrul unitatii.
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CONCLUZII

Mentoratul Tn cadrul institutiilor penitenciare este un proces }
multifatetat care sprijind atdt dezvoltarea personald, cdt si cea
profesionald. Prin promovaread unor relatii puternice intre mentor

Ssi persoana mentorataq, ofiterii de penitenciare pot contribui la un
mediu mai sigur si mai favorabil atdt pentru personal, cat si
pentru detinuti. Mentoratul joacd, de asemeneaq, un rol esential in
reducerea recidivei, oferind Tndrumare si sprijin detinutilor in
timpul Tncarcerdrii si pregatindu-i pentru reintrarea in societate.
Apel la actiune

Investitia Tn programe eficiente de mentorat este esentiald

pentru construirea unei forte de munca rezistente, calificate si
pline de compasiune in cadrul institutiilor penitenciare, Tn
beneficiul atdt al personalului, cat si al detinutilor.
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Cresterea dezvoltarii profesionale

Programul danez de mentorat in inchisori

The Kriminalforsorgens
praktikvejlederordning
(Programul de
mentorat pentru noii
ofiteri de penitenciare)
in inchisorile daneze.
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